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У статті здійснено критичний огляд засад регулювання діяльності страхових компаній в Україні із врахуванням 
останніх законодавчих та нормативних змін. Проведено аналіз окремих показників діяльності страхових компаній 
на фоні цих же показників інших суб’єктів фінансового ринку та світових тенденцій. Оцінено виявлені тренди. По-
яснено причини виявлених проблем та негативних тенденцій у динаміці обраних показників в контексті впливу на 
них регулюючих заходів. 
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В статье осуществлен критический обзор основ регулирования деятельности страховых компаний в Украине с 

учетом последних законодательных и нормативных изменений. Проведен анализ отдельных показателей деятель-
ности страховых компаний на фоне этих же показателей других субъектов рынка и мировых тенденций. Оценены 
обнаруженные тренды. Объяснены причины выявленных проблем и негативных тенденций в динамике избранных 
показателей в контексте влияния на них регулирующих мер. 
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The article provides a critical review of the principles of regulating the activities of insurance companies in Ukraine, 
taking into account the latest legislative and regulatory changes. Emphasis is placed on the importance of studying the impact 
of regulatory measures on the performance of insurance companies. The insurance companies effectiveness dependence on 
the regulatory measures effectiveness is emphasized.

The analysis of separate indicators of insurance companies activity against the same indicators of other subjects of the 
financial market and world tendencies is carried out, in particular: number of insurance companies in Ukraine against other 
subjects of the non-bank financial institutions market; assets of insurance companies in Ukraine against the background of 
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assets of non-banking financial institutions; the level of insurance penetration in Ukraine against the background of global 
data; the level of gross and net insurance payments in Ukraine against the same background of Poland; ROA indicator of 
insurance companies of Ukraine and Poland. The identified trends are assessed.

The reasons for the identified problems and negative trends in the dynamics of selected indicators in the context of the 
impact of regulatory measures on them are explained. Conclusions are made about the need for conceptual changes in the 
processes of regulating the activities of insurance companies using a stricter system of state regulation, which will bring the 
domestic market to a new qualitative and quantitative level.

The study was carried out on the border of the time range of the regulatory model change – 2017-2020, which necessitates 
further research in this area and comparison of the set indicators before and after the change of the regulatory model of the 
insurance market in Ukraine.

Keywords: insurance company, insurance activity, insurance penetration level, insurance service, insurance market.

Постановка проблеми. Регулювання діяльності страхових компаній відіграє ключову роль у забез-
печенні ефективності всієї страхової системи. Встановлюючи чіткі правила та норми, можна налагодити 
функціювання конкурентних фінансових установ.

Незважаючи на те, що страховий ринок України займає перше місце на ринку небанківських фінан-
сових послуг, існує ряд проблем, що не дозволяють йому ефективно розвиватись та функціювати, серед 
яких: низька фінансова стійкість страховиків, висока вартість страховий послуг, часті випадки шахрай-
ства на ринку, низький рівень довіри населення до вітчизняних страховиків та ін. Ключ вирішення біль-
шості із цих проблем перебуває в площині злагодженості процесів регулювання діяльності страховиків, 
який ґрунтуватиметься на встановленні оптимального співвідношення інтересів держави та інших суб’єк-
тів страхового ринку. Докорінне реформування системи державного регулювання страхового ринку в 
Україні створює необхідність нових наукових пошуків у цьому напрямку. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Чимало науковців присвятили свої праці вивченню регу-
лювання діяльності страхових компаній та аналізу їх діяльності в розрізі окремих показників. Цікавими та 
ґрунтовними є дослідження А. Є. Буряченка, Н. М. Внукової, О. М. Залєтова, Я. Д. Крупки, С. В. Онишко,  
Л. С. Опешко, Н. Б. Пацурії, Л. О. Примостки, Н. В. Ткаченко, Т. В. Яворської та ін. Проте, недостатньо 
вивченим залишається аспект впливу регулюючих заходів на діяльність страхових компаній, що особливо 
актуально у зв’язку із зміною моделі регулювання страхового ринку в Україні. 

Мета і завдання дослідження. Мета статті полягає у виявленні трендів діяльності страхових ком-
паній, що визначаються регулюючими заходами. Досягнення мети забезпечується вирішенням завдань: 
критичного огляду засад регулювання діяльності страхових компаній в Україні із врахуванням останніх 
законодавчих та нормативних змін; аналізу окремих показників діяльності страхових компаній на фоні 
інших суб’єктів фінансового ринку та світових тенденцій; оцінки та пояснення динаміки обраних показ-
ників у контексті впливу на них регулюючих заходів. 

Виклад основного матеріалу. Основною метою регулювання діяльності страхових компаній є по-
будова сильного страхового сектору, який здатний на якісне виконання покладених функцій – захист 
населення і бізнесу від можливих збитків у разі настання страхових подій. Це можливо забезпечити, якщо 
страхові компанії, що функціюють на ринку, є платоспроможними та фінансово стійкими, конкурент-
ними. Лише такий ринок може підвищити економічне зростання України, при цьому не завдати шкоди 
фінансовій стабільності. 

В Україні процес реформування системи регулювання фінансового ринку розпочався із прийнят-
тя Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів щодо удосконалення функцій із 
державного регулювання ринків фінансових послуг» [1] (так званий закон про «спліт»), згідно з яким з  
01 липня 2020 р. Національний банк України стає регулятором та наглядовим органом на ринку страху-
вання. Реформування системи регулювання страхового ринку також передбачено Стратегією фінансового 
сектору України до 2025 р. [2], де відзначено ключові позиції завдань розвитку ринку в рамках реформо-
ваної системи. Цією стратегією передбачено регулюванням страхової діяльності відповідно до  Solvency 
II та принципів IAIS, забезпеченням правового регулювання страхових посередників.

30 червня 2020 р. повноваження Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері 
ринків фінансових послуг, перейшли до Національного Банку України. В зв’язку з цим в структурі НБУ 
створено спеціальний підрозділ – Департамент нагляду за страховим ринком. В загальному вигляді регу-
лювання діяльності страхових компаній в Україні буде спрямовано на посилення пруденційної складової 
та ризик – орієнтовану систему реагування на проблеми. Існуюча до цього система унеможливлює своє-
часне виявлення ризиків  діяльності компаній і призводить до зниження їх платоспроможності, а інколи 
навіть до їх виходу з ринку, а нова система буде оцінювати поточну і майбутню платоспроможність стра-
хових компаній, що дозволятиме попередити ризики. 
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До способів регулювання діяльності страхових компаній в Україні відносяться ліцензування, норма-
тиви та платоспроможність, пруденційний нагляд, захист прав споживачів та належна ринкова поведінка, 
фінансовий моніторинг, звітність та зовнішній аудит, припинення діяльності та вихід з ринку. Водночас 
інструменти регулювання, що можуть бути використані при цьому на даному етапі, перебувають в про-
цесі реформування порядку їх використання в контексті поетапного впровадження Закону про «СПЛІТ».

Вітчизняне законодавство передбачає вектор орієнтиру на міжнародні стандарти регулювання діяль-
ності страхових компаній в Україні. Реформування системи регулювання в Україні, яке передбачено «Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів щодо удосконалення функцій із державного регулювання 
ринків фінансових послуг» [1], передбачає адаптацію та орієнтацію вітчизняних вимог до Директиви Єв-
ропейського Парламенту та Ради № 2009/138/ЄС (Solvency II) від 25 листопада 2009 р., а саме вимог:

– капіталу і платоспроможності, технічних резервів, якості системи корпоративного управління та ри-
зик-менеджменту;

– розкриття інформації, правил підготовки та складання регуляторної і фінансової звітності; 
– ринкової поведінки та продажу страхових продуктів [3]. 
Незважаючи на думки науковців, які вважають що запровадження таких стандартів є за жорстким, вра-

ховуючи параметри страхового ринку України, їх використання дозволить підвищити конкурентоспро-
можність страховиків та матиме позитивне відображення на якості страхових послуг. 

Для оцінки базових показників діяльності страхових компаній окремі з них слід аналізувати на тлі 
інших суб’єктів фінансового ринку, що дозволить зробити висновки, чи є ті чи інші тенденції загально-
ринковими чи притаманні лише страховому ринку. 

Динаміка кількості страхових компаній відображає пропозицію інвестиційного капіталу у страховій 
сфері [4]. Кількість страхових компаній – пряме відображення привабливості цього бізнесу за певних 
конкретних умов. На рис. 1 відображено динаміку кількості страховиків на тлі інших суб’єктів ринку 
небанківських фінансових послуг. 

Дані діаграми показують ритмічне зменшення кількості страхових компаній, які діють на ринку. Зва-
жаючи, що динаміка по іншим суб’єктам ринку небанківських фінансових установ не є спадною, то слід 
зосередитись на причинах зменшення кількості саме страховиків. В аналізованому періоді зменшення 
кількості страховиків не є різким, як, наприклад, у 2015–2016 р. При цьому, кількість страховиків за 1 
квартал зменшилась на 10 компаній, адже станом на 31 серпня 2020 р., за даними НБУ, на ринку діє 215 
компаній (що на 10 компаній менше, ніж станом на кінець 1 кварталу 2020 р.) [6].
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Рис. 1. Динаміка кількості страхових компаній в Україні на тлі інших суб’єктів ринку  
небанківських фінансових установ у 2017–2020рр., од.

Джерело: побудовано авторами на основі [5].

При цьому, примусового позбавлення ліцензії в цей період не було. Тобто, учасники ринку страхових 
послуг за власною ініціативою припиняють страхову діяльність. Проте, навряд зараз слід говорити про 
іншу природу зменшення кількості страховиків, а зокрема, посилення регулюючих заходів збоку держави.

Враховуючи ситуацію, що ознаками «ринковості діяльності» володіють не всі учасники ринку, тенден-
ція, яка ілюструє зменшення страховиків на фоні збільшення вимог, не може вважатись негативною. За 
різними джерелами лише 55 % ринку можна вважати класичним ринком страховиків, інші ж 45 % страхо-
вих компаній створені з метою оптимізації оподаткування [7]. 
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Проаналізуємо динаміку активів страхових компаній в Україні у 2017–2020 рр. (Рис. 2). Як видно з 
рисунку, сукупна тенденція по нарощенню активів суб’єктами фінансового ринку відображає зростання. 
В розрізі суб’єктів теж спостерігається зростання вартості активів. Проте, порівнюючи темп нарощення 
активів в розрізі зазначених суб’єктів, одразу видно, що страхові компанії ілюструють найменше значен-
ня. Фактично розмір активів залишається стабільно незмінним. 
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Рис. 2. Динаміка активів страхових компаній в Україні у 207-2020 рр. на тлі суб’єктів ринку 
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Джерело: побудовано автором за даними [5]. 

У цей період не спостерігалось великого нарощення активів страхових компаній, особливо якщо здійс-
нювати порівняння із іншими суб’єктами. Проте, варто зазначити, що така ситуація є наслідком введення в 
дію Положення про обов’язкові критерії і нормативи достатності капіталу та платоспроможності, ліквідно-
сті, прибутковості, якості активів та ризиковості операцій страховика [8]. Саме в аналізованому періоді від-
булись нормативні зміни щодо обрахунку платоспроможності та достатності капіталу страхової компанії:

– з 31 грудня 2018 р. до 29 червня 2019 р. включно – застосовуються 30 % величини К (капіталу) та 30 
% величини НЗП (нормативного запасу платоспроможності);

– з 30 червня 2019 р. до 29 червня 2020 р. включно – застосовуються 60 % величини К та 60 % величини 
НЗП;

– з 30 червня 2020 р. – застосовуються в повному обсязі величини К та НЗП.
Збільшення регуляторного тиску з боку держави змусило припинити діяльність ряду кептивних стра-

хових компаній, що знаходить своє відображення на кількості страхових компаній. Саме поетапне поси-
лення вимог дало змогу таким страховикам покинути ринок. 

Одним із класичних показників, що характеризує поширеність страхування в межах певної країни є 
частка страхових премій у ВВП країни – рівень проникнення страхування. Він демонструє, наскільки ак-
тивною є діяльність страховиків з огляду на економічну активність країни в цілому та вимірюється у від-
сотках. Порогове значення даного показника визначено Методикою й становить 8–12 % [9]. Дані діаграми 
ілюструють рівень проникнення страхування в Україні на фоні загальносвітового показника (Рис.  3).
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Рис. 3. Рівень проникнення страхування в Україні на фоні загальносвітових даних у 2017–2020 рр., %
Джерело: обраховано та побудовано автором на основі даних [10].
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Рисунок демонструє, що рівень проникнення страхування в Україні залишається на дуже низькому 
рівні, і в порівнянні із 2017 р. зменшується. У 2017 р. показник в Україні становив 1,46, а в на початок  
2020 р. знизився до 1,36. В загальному вигляді показник залишається незмінним та не зростає. У той же 
час, у світі коливається на рівні 6 % і, незважаючи на загальносвітові кризові явища, спричинені панде-
мією, показник продовжує зростати. За перший квартал 2020 р. значення проникнення страхування у 
світі становило 7,23. При цьому, варто підкреслити, в окремих країнах світу значення даного показника є 
значно вищим. Наприклад, Фінляндія – 11,7%, Нідерланди – 10,4%, Тайвань – 20,0%. Страхування жит-
тя у цих країнах фактично займає велику частку серед видів страхування, що не можна сказаними про 
Україну. Життя майже усього населення в цих країнах застраховане. Саме тому можна припустити, що 
регулюючі процеси в Україні не сприяють популяризації та поширенню страхування. 

Продовжуючи питання стимулюючих ефектів, що повинні носити процеси регулювання діяльно-
сті страхових компаній, слід проаналізувати показник значення страхових виплат, який ілюструє стан 
 покриття страхових ризиків у певний період. За допомогою цього показника можна припускати, чи реаль-
ні страхові ризики перекриваються страховими преміями, чи ні.

Діаграма (Рис. 4) ілюструє значення показника рівня страхових виплат в Україні на фоні даних Поль-
щі. Показник в Україні залишається на невисокому рівні у порівнянні із світовим показником. Для при-
кладу наводяться дані Польщі, де рівень страхових виплат у 4 рази перевищує показник по Україні. Хоча 
позитивним залишається факт незначної зростаючої динаміки показника валових та чистих страхових 
виплат в Україні.
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Рис. 4. Рівень валових та чистих страхових виплат в Україні на фоні показників Польщі у 2017–2020 рр.
Джерело: побудовано автором за даними [5, с. 12].

Структура страхування в Україні та країнах ЄС суттєво відрізняється: так всюди в Європі спостеріга-
ється більша частка страхування життя. В Україні ж цей вид страхування, за яким страхові виплати лише 
питання часу, займають меншу частку. Проте, не слід зводити причини низького значення показника рів-
ня страхових виплат лише до залежності від структури страхових послуг. Причини є і інші, зокрема – це 
низька платоспроможність вітчизняних страхових компаній та порушення ними доброчесності під час 
страхових виплат. 

Такий низький рівень страхових виплат дозволяє отримувати великі прибутки вітчизняними страхо-
виками. «Особливості законодавства створили величезні стимули використання страхових компаній для 
уникнення оподаткування. Подекуди ця діяльність комбінується з класичним страхуванням, зокрема фі-
зичних осіб, що створює для них ризики. Адже в такому випадку страхові компанії не надто переймають-
ся якістю послуг та забезпеченням власної фінансової стійкості» [11]. Саме тому в українській практиці 
поруч із класичними ознаками класифікації сегментів ринку страхування стали виокремлювати поняття 
«квазі ринок страхування», або «псевдо-ринок страхування». Наявність ряду наукових досліджень, що 
підтверджують викривлення цілей діяльності окремих страховиків у напряму оптимізації оподаткування, 
свідчить про неефективність процесів регулювання, що в кінцевому підсумку призводить до негативних 
макроекономічних наслідків.

Для оцінки прибутковості страхових компаній в усьому світі використовується показник рентабельно-
сті активів. Діаграма (Рис. 5) ілюструє динаміку показника ROA, розрахованому в середньому по ринку. 
Значення показника рентабельності активів в Україні у розрізі груп страховиків (страховики першого 
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квартеля – найменш прибуткові страхові компанії, страховики другого квартеля – найбільш прибуткові 
страхові компанії) демонструє різкі відмінності між значенням показника в залежності від успішності 
страховика. Це означає, що в Україні ринок переповнюють неефективні страхові компанії, які визначають 
ринкові тенденції, адже середнє значення показника ROA досить низьке, особливо якщо порівнювати із 
даними інших країн.
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Рис. 5. Значення показника ROA страхових компаній України та Польщі у 2017–2019рр, %
Джерело: обраховано та побудовано автором за даними [5, с. 12].

На графіку представлені дані показника у Польщі, де показник у 2019 р. становив 3,5 %. В Україні в 
цей період показник середній показник становить 0,17 %. Навіть по найбільш прибутковим страховикам 
України показник вітчизняних страхових компаній значно нижчий показника у Польщі. Можна припу-
стити, що наявність чи відсутність прямої залежності між показниками залучення страхових премій та 
отриманими прибутками ілюструє цілі функціювання страховика та ефективність процесів регулювання. 
Адже зі збільшенням залучення страхових премій прибутки страховиків у своїй сукупності повинні зро-
стати.

Висновки. Таким чином, процеси регулювання діяльності страхових компаній безпосередньо впли-
вають на ті чи інші параметри їх функціювання. Оцінку ефективності регулюючих процесів в Україні 
здійснено із використанням аналізу показників діяльності страхових компаній на фоні оцінки тих же па-
раметрів діяльності інших учасників фінансового ринку або ж у порівнянні із даними зарубіжних країн. 
Гіпотетичне припущення щодо залежності більшості трендів у діяльності страховиків залежні від регу-
люючих заходів вдалось довести. Ідентифіковано ряд проблемних питань, які потребують нагального ви-
рішення. Наразі страховий ринок України перебуває на етапі концептуальних змін процесів регулювання 
діяльності страхових компаній, де зміни, з однієї сторони, стосуються використання більш жорсткої сис-
теми державного регулювання, з іншої сторони – ці зміни повинні вивести вітчизняний ринок на новий 
якісний та кількісний рівень. Здійснювати оцінку цих змін, враховуючи, що дослідження проводилось 
саме на межі зміни моделі регулювання, поки що зарано. Особливо, слід врахувати, що ряд альтернатив-
них заходів, які передбачаються, мають поетапний термін впровадження, а якщо брати до уваги умови 
пандемії, що вирує у всьому світі, то оцінку всього згаданого робити зарано. Це створює передумови для 
подальших наукових досліджень цього напрямку. 
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